
 

 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
Pour diffusion immédiate 

Transport de personnes HSF lance un appel à l’action : des délais 
administratifs mettent en péril la continuité du transport adapté et collectif 

dans le Haut-Saint-François 

East-Angus, le 3 juillet 2025 — Transport de personnes HSF et la MRC du Haut-Saint-
François unissent leur voix pour interpeller les autorités gouvernementales face aux délais 
administratifs qui mettent en péril l’accès à un service de transport adapté et collectif pour 
les citoyens de la région. 

Depuis plus de 30 ans, Transport HSF, un organisme sans but lucratif enraciné dans sa 
communauté, offre des services de transport abordables, humains et respectueux partout 
sur le territoire. Aujourd’hui, la situation est critique : la flotte vieillissante, les pannes 
fréquentes et l’attente prolongée d’un décret gouvernemental compromettent la qualité et la 
continuité du service. 

Des véhicules à bout de souffle 

Avec seulement 4 véhicules lui appartenant et 3 autobus sous contrat, l’organisation fait 
face à des bris mécaniques constants. Un des véhicules a nécessité un remplacement 
complet de moteur et de transmission. Un autre, accidenté, a été immobilisé pendant près 
de deux mois. Pour assurer un minimum de service, l’organisme a dû louer des véhicules au 
coût de 2 200 $ par mois, une dépense difficile à absorber pour un OBNL. 

Un financement attendu... et bloqué 

Dans le cadre du Fonds pour les solutions de transport en commun en milieu rural (FSTCR), 
Transport HSF a déposé plusieurs projets, dont le projet QC-122311, qui prévoit l’achat de 
trois minibus au gaz propane. Malgré la réception d’une lettre d’entente de principe en 
octobre 2024, le projet est paralysé. Un décret du Conseil des ministres est requis en vertu 
de la Loi sur le ministère du Conseil exécutif (loi M-30), mais aucun décret n’est 
actuellement émis par Québec pour ce type de financement. 

« Il est inacceptable que des délais bureaucratiques viennent compromettre la mobilité des 
personnes en situation de handicap ou sans autre moyen de transport. Nous avons besoin 
de ces véhicules maintenant, pas dans six mois », déclare M. Robert Roy, préfet de la MRC 
du Haut-Saint-François et administrateur de Transport HSF. 

Des conséquences réelles sur le terrain 

Pendant ce temps, les autobus commandés auprès du fabricant restent en attente. « Nous 
avons planifié, réservé les véhicules et suivi toutes les étapes. Ce sont maintenant les 



usagers qui paient le prix de cette lenteur », souligne Isabelle Labrecque, directrice 
générale de Transport HSF. 

Une priorité régionale 

Transport HSF et la MRC demandent que le projet soit considéré comme prioritaire par la 
ministre des Transports et de la Mobilité durable, afin que les citoyennes et citoyens du 
Haut-Saint-François, en particulier les personnes à mobilité réduite, puissent conserver un 
accès équitable à un transport de qualité, autant à l’intérieur de la MRC que vers 
Sherbrooke. 

— 30 — 

 

À propos de Transport de personnes HSF 
Transport de personnes HSF est un organisme communautaire à but non lucratif qui œuvre 
depuis plus de 30 ans à offrir un service de transport collectif et adapté dans le Haut-Saint-
François. Accessible, humain et enraciné dans la communauté, l’organisme dessert les 
citoyens de la MRC avec engagement et respect. 
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