CANADA ,
PROVINCE DE QUEBEC ,
MUNICIPALITE REGIONALE DE COMTE DU HAUT-SAINT-FRANGOIS

RESOLUTION 2016-09-8725

REGLEMENT 435-16

ADOPTION — REGLEMENT N° 435-16 FIXANT LES REGLES DE CONDUITE DE
FONCTIONNEMENT DU TRANSPORT DE PERSONNES SUR LE TERRITOIRE DE LA MRC
DU HAUT-SAINT-FRANGOIS

ATTENDU la compétence de la Municipalité régionale de comté du Haut-Saint-
Frangois dans le domaine du transport de personnes en vertu des articles
678.0.2.1 et suivants du Code municipal et de la déclaration de compétence
effectuée par la résolution 2011-06-4765;

ATTENDU QUE la Municipalité régionale de comté du Haut-Saint-Frangois peut
désigner un organisme ou une entreprise, ici nommé « le mandataire » pour la
coordination, la promotion et le développement du transport de personnes sur
son territoire et des appels rattachés a ce service:

ATTENDU QUE I'ensemble du dossier de transport collectif est confié au niveau
des décisions liées a la gestion quotidienne au Transport de personnes HSF:

ATTENDU QUE le budget annuel et les grandes orientations sont présentés a la
MRC du Haut-Saint-Frangois avant adoption par le Conseil d’administration du
Transport de personnes HSF;

ATTENDU QU'un avis de motion du présent réglement a été donné par Richard
Tanguay, conseiller a la MRC, a la séance ordinaire du 17 ao(t 2016;

EN CONSEQUENCE, sur la proposition de Robert G. Roy, IL EST RESOLU
D'adopter le réglement numéro 435-16, et qu'il soit décrété par ce réglement ce
qui suit, a savoir :

CHAPITRE PREMIER: MODALITES D’ADHESION POUR LES
DEPLACEMENTS EN HARMONISATION AVEC LE TRANSPORT SCOLAIRE

1. Demande d’adhésion

Toute personne résidant sur le territoire de la Municipalité régionale de comté du
Haut-Saint-Frangois incluant toute personne membre d'un autre service de
transport collectif de personnes et toute personne qui rencontre les conditions de
Transport de personnes HSF, a accés au service de transport de personnes,

volet harmonisation avec le transport scolaire, aux conditions suivantes, a
savoir :

1.1 Elle doit se procurer une carte d'usager auprés de I'organisme désigné;
1.2 Elle doit acquitter les frais d’adhésion prévus au présent reglement:

1.3 Elle doit fournir une photographie de date récente, grandeur passeport:
1.4 Elle doit produire deux (2) piéces d'identité:

1.5 Elle doit déposer une déclaration de vérification d'antécédents
judiciaires négative au Transport de personnes HSF;

1.6 E!Ig_peut autoriser Transport de personnes HSF a effectuer la
verification de ses antécédents judiciaires auprés des autorités
policiéres et en acquitter les frais:
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1.7 Ses antécédents judiciaires ne doivent pas porter atteinte a la crédibilité
du transport scolaire;

1.8 Pour qu'une carte d'usager soit émise a son nom, toute personne
n'ayant pas dix-huit (18) ans révolus doit produire le consentement de
l'autorité parentale.

2. Frais d’adhésion et renouvellement
2.1 Transport de personnes HSF conviendra si un colt d’adhésion devra

étre appliqué, ainsi que de la durée de la validité de I'adhésion et les
modalités de son renouvellement.

3. Carte d’usager pour un déplacement en harmonisation avec le
transport scolaire

3.1 La carte d’'usager, montrant la photographie de l'usager, doit étre
présentée au chauffeur lors de 'embarquement;

3.2 Il est interdit & quiconque de modifier ou altérer la carte d'usager.

CHAPITRE DEUXIEME : MODALITES D’UTILISATION DU SERVICE
4. Achat de droits de passage

4.1 Toute personne qui désire utiliser le transport de personnes, doit se
procurer un jeton/billet ou un laissez-passer mensuel dans les différents
points de vente;

4.2 Les droits de passage doivent étre achetés a I'avance;

4.3 Toute personne qui désire utiliser un transport de personnes autre que
la ligne verte doit faire une réservation vingt-quatre (24) heures avant
son déplacement.

5. Colt d’utilisation du service

5.1 Transport de personnes HSF fixe le colt d'utilisation d'un droit de
passage, tant a 'unité qu'en bloc.

6. Modalités d’utilisation du service

6.1 Les deplacements offerts par Transport de personnes HSF sont
disponibles I'année durant. Les modalités sont fixées par Transport de
personnes HSF.

6.2 Membre

Pour tout déplacement qui commande une réservation, l'usager doit
adherer, & titre de membre, a Transport de personnes HSF. Le conseil
d'administration de Transport de personnes HSF conviendra si un colit
d'adhésion annuel devra étre appliqué.

6.3 Autorisation parentale

Pour un déplacement qui requiert une réservation, la personne n'ayant
pas atteint I'age de treize (13) ans révolus doit étre accompagnée d'une
personne majeure si, aucune autorisation parentale n'est jointe au
dossier lors de I'inscription pour la réservation;
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6.4 Gratuite

Les enfants de 6 ans et moins, accompagnés d'un adulte, peuvent
utiliser gratuitement les services de Transport de personnes HSF.

6.5 Réservation

6.5.1 Un usager doit avoir préalablement réservé un déplacement pour
avoir accés a un transport en harmonisation, en taxi collectif ou
tout autre circuit que la Ligne verte.

6.5.2 Tout détenteur d'une carte d'usager pour un déplacement en
harmonisation avec le transport scolaire ou toute personne qui
désire un transport sur réservation en taxi collectif ou en
harmonisation avec le transport adapté, doit réserver son
déplacement au moins vingt-quatre (24) heures a I'avance auprés
de Transport de personnes HSF, durant ses heures d'ouverture.
Ne s’applique pas pour la ligne verte.

6.5.3 Le délai de réservation de vingt-quatre (24) heures est applicable
du lundi au vendredi en fonction des heures d'ouverture des
transporteurs et de Transport de personnes HSF. Aucune
reservation n'est enregistrée le samedi et dimanche. Pour un
déplacement le samedi, dimanche ou lundi, la réservation doit se
faire le jeudi avant 17h.

6.5.4 Transport de personnes HSF recherche le mode de transport
disponible a I'heure demandée par le détenteur, puis fait connaitre
a celui-ci le mode de transport retenu et I'neure d’embarquement.
Les options a la disposition du répartiteur sont basées sur des
offres disponibles. Transport de personnes HSF déterminera ces
offres.

6.6 Annulation

Toute annulation d'un déeplacement doit se faire au moins vingt-quatre
(24) heures avant [I'heure prévue dembarquement. Pour un
déplacement le samedi, dimanche ou lundi, I'annulation doit se faire le
vendredi avant 17h, toujours dans le respect des 24h précédent I'heure
d'embarquement.

6.7 Embarquement

6.7.1 Le detenteur d'une carte d'usager pour un déplacement en
harmonisation avec le transport scolaire ou toute personne
utilisant un service de Transport de personnes HSF doit étre
présent au lieu d'embarquement cing (5) minutes avant I'heure
fixée. Si a I'heure prévue pour 'embarquement, I'usager n’est pas
présent, le chauffeur n'est pas tenu de I'attendre et est dispensé
de faire I'arrét.

6.7.2 Lors de I'embarquement pour un déplacement en harmonisation
avec le transport scolaire, le détenteur de la carte d'usager doit
présenter au chauffeur sa carte d'usager montrant sa photo et
indiquant la date d'échéance de cette carte. L'usager doit
également remettre un jeton/billet ou monter son laissez-passer
mensuel au chauffeur.

6.7.3 Lors d'un déplacement en harmonisation avec le transport scolaire
ou adapteé, I'usager du service de Transport de personnes HSF

doit occuper la place que lui indique le transporteur ou son
chauffeur désigné.
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6.7.4 |l est possible pour un usager de la Ligne verte de héler
l'autobus chemin faisant sur son trajet initial pour
embarquer.

6.8 Signalisation

Des panneaux de signalisation du service de Transport de personnes
HSF, pour la Ligne verte, sont installés a différents points
d'embarquement sur le territoire de la Municipalité régionale de comté
du Haut-Saint-Frangois.

6.9 Accompagnateur

Un usager, dont 'accompagnement est nécessaire et/ou demandé par
le comité d'admission doit obligatoirement le mentionner lors de sa
réservation afin qu'une place Iui soit assurée selon le type
d'accompagnement requis. L'accompagnateur exigé par le comité
d'admission n'a pas a payer son droit de passage.

7. Directives d’utilisation du service

7.1 Bagage

Durant son déplacement par le biais d'un transport en harmonisation
avec un transport scolaire ou adapté, tout usager peut transporter, en
tout temps, des objets qui sont de la taille a étre tenus solidement sur
ses genoux, pourvu qu’ils soient déposés dans un contenant adéquat et
que I'ensemble des objets ainsi transporté ait une longueur maximale de
60 centimetres ou de 24 pouces, une largeur maximale de 20
centimétres ou de 8 pouces et une épaisseur maximale de 30
centimétres ou 12 pouces.

7.2 Animal

7.2.1 Il est interdit & un usager du service de transport de personnes de
transporter avec lui un animal sauf un chien guide ou un chien
d'assistance entrainé ou a I'entrainement par un organisme
reconnu pour guider ou aider une personne handicapée.

7.2.2 Une personne ayant un handicap visuel qui utilise le service de
transport de personnes et qui se fait accompagner d'un chien-
guide ou d'un chien d'assistance entrainé ou a I'entrainement par
un organisme reconnu pour guider ou aider une personne
handicapée doit aviser Transport de personnes HSF lors de sa
demande de réservation d'un déplacement.

7.2.3 Tout passager qui se trouve dans un véhicule avec un animal doit

le tenir sous son controle et 'empécher d'incommoder les autres
passagers ou de salir les lieux.

7.3 Trajet de déplacement

7.3.1 Le trajet d'un déplacement est déterminé par Transport de
personnes HSF et transmis aux transporteurs impliqués.

7.3.2 Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de
solliciter auprés du transporteur ou du chauffeur désigné, un
changement de lieu de débarquement, en dehors du trajet défini
par Transport de personnes HSF.

Réglement 435-16 Régles de conduite et fonctionnement - transport de personnes 4



7.4 Respect des regles de sécurité

7.4.1 Toute personne qui se trouve dans un véhicule de transport doit se
conformer aux directives et instructions données, de fagon verbale
ou écrite, par:

- le mandataire
- un transporteur ou son chauffeur désigné

7.4.2 L'usager du service de transport de personnes doit respecter les
régles de sécurité indiquées par le transporteur.

7.5 Ceinture de sécurité

Lors d'un déeplacement en taxi collectif ou en harmonisation avec le
transport adapte, l'usager doit obligatoirement porter la ceinture de
sécurité. Une mesure d’exception s'applique pour un usager ayant un
billet du medecin identifiant I'impossibilité pour celui-ci d'appliquer la
regle 7.5.

7.6 Pourboire

A l'occasion d'un déplacement, il est interdit d'offrir un pourboire au
transporteur et a son chauffeur désigné.
8. Reégles de comportement et civisme au lieu d’embarquement et lors

d’un déplacement

8.1 Paix et ordre public

Il est interdit & un usager du service de transport de personnes de
troubler la paix ou l'ordre public, notamment en tenant des propos
injurieux ou obscénes, en criant, en se livrant a une altercation ou a du
tapage ou en utilisant la violence sous quelque forme que ce soit.

8.2 Bruit

Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de faire
fonctionner un appareil émettant un son audible par autrui, tel une radio
ou un magnétophone.

8.3 Objets dangereux et substances dangereuses

8.3.1 Il est interdit @ un usager du service de personnes d'étre en
possession :
- D'une arme blanche, notamment un couteau, un canif dont
la lame est sortie du manche, une épée, une manchette ou
un autre objet similaire;

- De tout explosif ou matériel pyrotechnique;

- De toute substance ou matiére dangereuse, dégageant une
odeur nauséabonde ou qui autrement nuit au confort et au
bien-étre des usagers ou des employés;

- De toute arme a feu.

8.3.2 Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de

fumer, d'allumer un briquet, une allumette dans le véhicule ou tout
autre dispositif provoquant une flamme ou une étincelle.
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8.3.3 Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de
transporter dans le véhicule des objets encombrants ou
susceptibles de causer des blessures aux passagers.

8.4 Consommation de boissons et drogues

8.4.1 Il est interdit a un usager du service de personnes de consommer
des boissons alcoolisées lors d'un déplacement.

8.4.2 Il est interdit a4 un usager du service de transport de personnes de
faire usage de drogues lors d'un déplacement.

8.5 Jeux

Il est interdit @ un usager du service de transport de personnes de
s'adonner a des jeux de hasard ou d’argent lors d'un déplacement.

8.6 Dommage aux biens du transporteur

Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de
causer des dommages au véhicule de transport et aux autres biens du
transporteur et de son chauffeur désigné.

8.7 Hyaqiéne et confort des usagers

8.7.1 Il est interdit @ un usager du service de transport de personnes de
porter atteinte a la propreté des lieux.

8.7.2 Un usager du service de transport de personnes ne doit pas poser
ses pieds sur un siege du véhicule ou y déposer un objet ou une
substance susceptible de le souiller.

8.7.3 De maniére & ne pas nuire au confort des passagers, un usager
du service de transport de personnes ne doit pas dégager
d'odeurs nauséabondes provenant de sa personne ou des objets
qu’il transporte.

8.7.4 Un usager du service de transport de personnes ne doit pas se
coucher ni s’étendre sur un siége ou sur le plancher.

8.8 Sollicitation

8.8.1 Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de
solliciter ou de recueillir des signatures dans le véhicule au
bénéfice de quiconque, d’'une ceuvre ou d'une cause.

8.8.2 Il est interdit & un usager du service de transport de personnes de
solliciter ou de recueillir un don, une auméne ou tout autre
avantage au bénéfice de quiconque, d’une ceuvre ou d’une cause.

8.8.3 Il est interdit & un usager du service de transport de personnes
d’'exhiber, d’offrir ou de distribuer un livre, journal, feuilleter ou tout
autre imprime, a moins d'y étre autorisé par Transport de
personnes HSF.
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8.9 Comportement physique d'un usager

8.9.1 Il est interdit a un usager du service de transport de personnes
d'empécher ou de retarder la fermeture d’'une porte du véhicule.

8.9.2 Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de
passer sa main, son bras, sa jambe ou sa téte par une fenétre
lorsque le véhicule est en mouvement.

8.9.3 Il est interdit a un usager du service de transport de personnes de
poser un geste ayant pour effet ou pour but de retarder le départ
du véhicule ou d’entraver son mouvement.

CHAPITRE TROISIEME : MESURES DISCIPLINAIRES ET AMENDES

9. Toute personne qui a obtenu la confirmation d’'un déplacement par

10.

o

12,

13.

14.

15.

harmonisation ou le taxi collectif doit payer son déplacement ou la
course, s'il ne se présente pas au lieu d'embarquement au jour et a
I'neure prévus, a moins qu'il ait annulé son déplacement en conformité
avec les dispositions établies a I'article 6.6.

Toute personne utilisant le service en harmonisation, en taxi collectif ou
tout autre circuit qui commande une réservation, qui ne se présente pas
au lieu d'embarquement sans annuler son déplacement dans les 24h qui
le précéde, s'expose a des mesures disciplinaires. Transport de
personnes HSF établira une politique a cet effet.

Toute personne qui contrevient a I'une ou l'autre des dispositions du
présent réglement est passible, en plus des dispositions des amendes
prévues au présent réglement, de se voir refuser 'accés au véhicule, ou
encore si elle s’y trouve déja, d'en étre expulsée, et ce, sans
remboursement du prix de passage, en fonction de la politique interne.

Pour I'exécution de la sanction prévue aux paragraphes précédents,
peuvent refuser l'accés d'un usager du service de transport de
personnes au véhicule ou I'en expulser :

- le transporteur ou son chauffeur désigné

- unreprésentant de Transport de personnes HSF

- un agent de la paix

Quiconque contrevient a I'une des dispositions du présent réglement,
commet une infraction et est passible, en plus des frais, d’'une amende

fixée par Transport de personnes HSF, suite a 'adoption d'une politique
interne.

Lorsqu'une infraction visée par l'une des dispositions du présent
reglement se poursuit durant plus d’un jour, elle constitue une infraction
distincte pour chaque jour durant lequel elle se poursuit.

Dans les poursuites pour une infraction a l'une des dispositions du
p_résent reglement, la preuve de commission de I'acte constitutif de
linfraction suffit pour qu'il y ait déclaration de culpabilité a I'infraction.
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CHAPITRE QUATRIEME : ENTREE EN VIGUEUR
16. Le présent réglement abroge le réglement numéro 382-13.

17. Le présent réglement entre en vigueur conformément a la loi.

ADOPTEE
AVIS DE MOTION : 17 AOUT 2016
ADOPTION : 21 SEPTEMBRE 2016
ENTREE EN VIGUEUR : 28 SEPTEMBRE 2016

Copie certifiée conforme au livre des délibérations.
Ce 28° jour du mois de septembre 2016
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DOMINIC PROVOST
SECRETAIRE-TRESORIER
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